КРАТКОЕ РУКОВОДСТВО
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по РПУ ЭКР 2102

Расходные материалы:чековая лента: на новых аппаратах 44 или 57 мм термолента.

НАЧАЛО СМЕНЫ

1. Включить ККМ - на индикации текущая дата

2. Нажать  ИТ  на индикации текущее время (если время не совпадает – нажать ПИ, набрать точное) 

3. Нажать ИТ  на индикации ?

4. Нажать ИТ  -на индикации П? (П=) (пароль)

5. Нажать 000 000  на индикации 0.00 

ПРИМЕЧАНИЕ:

Если в кассовом режиме нажать Х   - можно посмотреть время, для продолжения работы нажать С.

    Можно работать!
КАК ВЫБИТЬ ЧЕК?

1. Набрать стоимость без точки  (например 1 руб. 11 коп.  – набрать  111)

2. Нажать 1 СК

3. Нажать ИТ

КАК ВЫБИТЬ ЧЕК СО СДАЧЕЙ

1. Набрать стоимость

2. Нажать 1СК, если несколько покупок, повторить пункты 1,2, нажать ПИ

3. Набрать наличные 

4. Нажать ИТ  на индикации: сумма сдачи

КАК ПОСМОТРЕТЬ ВЫРУЧКУ В ТЕЧЕНИИ ДНЯ  (ОТЧЕТ БЕЗ ГАШЕНИЯ)

1. Нажать РЕЖИМ ( РЖ ) до надписи на индикации ОБГ?

2. Нажать ИТ  на индикации П? (П=)

3. Нажать 000 000  на индикации ОБГ1?

4. Нажать ИТ  выходит отчет

КОНЕЦ СМЕНЫ (ОТЧЕТ С ГАШЕНИЕМ) Обязательно!

1. Нажать РЕЖИМ, ( РЖ ) до надписи на индикации ОС Г?

2. Нажать ИТ  - на индикации П? (П=)

3. Нажать 000 000  на индикации ОСГ1?

4. Нажать ИТ, на индикации – распечатать? , на ленте – распечатайте контрольную ленту – если нужно распечатать контрольную ленту (если не нужно, нажать С – на индикации – обнул?, нажать ИТ), нажать ИТ аппарат распечатывает контрольную ленту, нажать С.

5. Распечатывается отчет с гашением.

  Для продолжения работы (после Х, или Z отчётов, если не нужно выключать аппарат):

6. Нажать РЕЖИМ ( РЖ ) -  до надписи на индикации ?

7. Нажать ИТ - на индикации П? (П=)

8. Нажать 000 000  на индикации 0.00

    Можно работать! 

     ОШИБКИ.

Пищит - неверные действия оператора  нажать С или ИТ, или ПИ.

ПУ - сбой печатающего устройства  нажать ПИ (при повторении сбоя открыть крышку печатающего устройства "не застряла ли чековая лента?".

НБУ - закончилась чековая лента  вставить ленту  нажать ПИ, нажать ПовЧ

Чек не выбивается, под КЛ черточка - включен режим калькулятора  нажать один раз КЛК.

На индикации ?, на ленте печатает "проведите гашение" - нужно сделать гашение.

На индикации горит ПРОС Ч? - ошибочно нажали клавишу ПИ - для выхода нажать 1 раз РЖ.

На индикации горит АП - авария питания, разрядился аккумулятор, включить в розетку.

По закону от 17 июля 2009 г. N 162-ФЗ документ, выдаваемый покупателю, должен содержать 

· «наименование документа;

· порядковый номер документа, дату его выдачи;

· наименование для организации (фамилия, имя, отчество - для индивидуального предпринимателя);

· идентификационный номер налогоплательщика, присвоенный организации (индивидуальному предпринимателю), выдавшей (выдавшему) документ;

· наименование и количество оплачиваемых приобретенных товаров (выполненных работ, оказанных услуг);

· сумму оплаты, осуществляемой наличными денежными средствами и (или) с использованием платежной карты, в рублях;

· должность, фамилию и инициалы лица, выдавшего документ, и его личную подпись."

ООО «ЦТО»Ромашка» , ул. Республики, 143/2, каб. 524, часы работы пн-пт 10-17

Тел. (3452) 50-38-74 ,  Владимир 8-952-343-1830, ctoromashka@yandex.ru  , www.ctoromashka.ru  ,  cto-romashka.narod.ru  ,  cto-romashka.narod2.ru  

